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1. Haal de BoXiT uit de verpakking en controleer de aangegeven opties, zoals:
1. Aantal voicemail poorten 2 of 4.
2. Hoeveel uur spraakopslag 2 uur 40 min / 5 uur 20min.
3. Hoeveel en welke talen. Maximaal 3 talen.

2. Sluit de kabels aan (zie bovenstaande afbeelding):
1. Spanningskabel (220V/9VDC).
2. Programmeerkabel RS232.
3. Flatkabel met één gecombineerde RJ11 connector voor 2 analoge toestelpoorten. (Er
moeten dus ALTIJD 2 RJ11 connectoren aangesloten worden)

"
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3. De volgende twee items moeten geprogrammeerd worden in de telefooncentrale:
1. Programmeer de 2 of 4 analoge poorten van de telefooncentrale op het DTMF-voicemail
protocol, en in een huntgroep (bij voorkeur: niet cyclisch)
2. Schakel de toestelnummers die gebruik maken van voicemail door naar de huntgroep
van punt 3.1. (Call Forward)
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4. Installeer de bijgeleverde diskette’s de (VUP) op een windows PC. Kies vanuit windows: start
- run en browse naar a:\ en selecteer SETUP.EXE
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5. Sluit na installatie de programmeerkabel aan op de PC en kies: start-programs -VUP ACTIVE
VOICE. De VUP utility wordt gestart Voicemail Utility Program.

Open

Laok jri: gl ¥
2] AL42003 4 wp MAT RN WS, wp
{2l ERIC3VA.up SAMSUNGV4. vup

HICOFF30WS, vup
IMT 33E 34, vup
INT 3N3V4.vup
MATRis3vd. vup

File narme: | Open I
Filez of wpe: IVupFiIes ] ﬂ Cancel |

6. Doe nu de diskette met de juiste integratie file in het diskette station en selecteer deze d.m.v.
de toolbar file/load. Browse naar de diskette en selecteer de juiste file of kies Default voor

geen integratie.

7. Als men een andere telefooncentrale heeft dan de aangegeven switch-files dan kan men zelf
een switch-file maken.

8. De switch file is nu geladen. Ga naar de toolbar en selecteer Communication, dan ComPort
en kies de commpoort waarop de programmeerkabel aangesloten is.
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In-Band DTMF Protocol

Protocal |
Event LCODE Received from PEX Dperation Destinatior
0 [Leave a Message 0
1 [esTTTH [Leave o Message =
2 [pezo3n [Fetrieve Messages =l
R IR | Auto Attendant =l
4 [pzoTTTH [Leave a Message =l
N CFEIRRE [Leave aMessage =l
E | Auto Attendant ]
7 [uto Attendant ]
8 | &uto Attendant [ |
3 [ Buta Atendant =l
Ma. Time to Wail or Fist DTMF [G07 =] msec M Delay between DTHFs [600 =] msec
[ ok | cancal | Hep |

9. Bij Parameters moeten instellingen van de telefooncentrale in combinatie met de BoXiT op
elkaar afgestemd zijn:
1. PBX parameters zoals: hookflash time, operator day/night, fax, toestel digits.
2. General parameters zoals: na hoeveel belsignalen de voicepoorten beantwoorden
(default 1), default taal.
3. Inband DTMF-protocol. Hier worden de dtmf strings die door de telefooncentrale worden
verstuurd, gekoppeld aan een actie (operation).
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Script Menu

Seript Pragramming |Scri|:|t Dpening | Seript Recording | Seript Status |

Script Mo. i|:||:| EREW | NEXT |Day Opening [Default]
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Type of Operation
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IND anty __:j
Tranzfer to a Script Message
Tranzfer to a Script Meszage + 1:t Language
Tranzfer to a Script Mezzage + 2nd Language
Tranzfer to a Seript Meszage + 3rd Language
Drirectory List

Tranzfer to an Extenzsion

Transfer to a Mailbox

Direct Call bo an Extenzsion

Diirect Call to 5 Mailbox

Leave a Meszage

Retrieve Meszages

Dizconnect

Dizconnect + Meszage

.

Return To the Main bMenu

EOM Timeout I@ =6

0 A

o |

Cancel

Help

10. Bij de auto attendant kan men scripts maken met of zonder integratie. Men kan meerdere
scripts achter elkaar plaatsen met een maximum van 39 scripts in totaal. Zie ook
handleiding REF. 3.7

11. De optie Time kent meerdere tijdschema’s zoals dag en nachtstand, lunch en een
vakantieperiode. Deze tijdschema’s kunnen handmatig of automatisch ingeschakeld worden.
Voer in ieder geval de actuele datum en tijd in.
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List of Mailboxes

List |Parameters|

___Mbu:u:-:___l Type | Arnouncer | Pswd | Local Mot | Allowed | Phaone | Mt &dd... |

100 Real  ‘Yes 1234 MSGE Light 1 ez ez 1C

193 Wirk Mo 1234 Maone Yes Yes 0 _
Edit... |
Capy |
Delete |

ﬂ | _pl ﬁtatisticsl

Tatal Mumber OF Mailboxes |2 Supervizor's M ailbos I'IDD ,,I
ak. I Cancel | Help |

12. Bij de optie Voicemail kan men mailboxen aanmaken (max 128) en op verschillende
manieren laten notificeren. Tevens kan men de aangemaakte mailboxen kwijt in maximaal
drie verschillende groepen. Zie handleiding REF. 3.6

13. Bij statistics kunnen we meerdere details over het systeem nakijken zoals: Aantal berichten,
opslagtijd.

14. Als alle gewenste instellingen geprogrammeerd zijn, dan gaat men terug naar Communication
- Send parameters. Er wordt een 4 cijferig code gevraagd , toets in: 1234 <enter> vervolgens
komt er een melding “operation succesfull”. De BoXiT is nu geprogrammeerd.

15. Nu moeten de teksten nog ingesproken worden voor de desbetreffende scripts. Dit kan
uitsluitend middels de telefoon en niet via een multimedia PC worden opgenomen.

16. Script 00 moet altijd zijn ingesproken. Zie hiervoor ook de handleiding.
1. Bel naar de BoXiT (huntgroepsnummer)
2. Toets *900 in en een wachtwoord wordt gevraagd 1234.
3. Toets *100 gevolgd door het scriptnummer (bijvoorbeeld: 00) en men kan na de toon de
tekst opnemen.
Afsluiten door op # te toetsen.
Toets *101 + scriptnummer om de opgenomen tekst te beluisteren.
Toets *102 + scriptnummer om de tekst te verwijderen
De dag-, nacht-, lunch- en vakantieberichten hebben vaste scripthummers. Zie
handleiding REF. 3.7.1

Nook

17. Controleer alle mogelijkheden van de scripts met hun teksten, Laat iedereen die toegang
heeft tot een persoonlijke mailbox zijn voicemailbox inrichten zoals: Persoonlijke begroeting,
pincode? Etc.
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18. De BoXiT is nu klaar voor gebruik.

19. Plaats de BoXiT aan de muur d.m.v. het bijgeleverde voorbeeldplaatje en de 2 schroeven.

NOTE:
Het is verstandig om de bijgeleverde handleiding na deze verkorte versie door te nemen en als
naslagwerk te gebruiken. Alle mogelijkheden en toepassingen staan hierin beschreven.
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